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呼叫 9-1-1
什麼時候撥打 911
• 撥打 9111 向西雅圖警察局報告所有正在

進行的犯罪和可疑活動。
• 讓電話接線員引導談話。
• 儘量保持冷靜，回答他們的問題。
• 只要是安全的，在接電話的人告訴你掛

斷電話之前，不要掛斷電話。
• 如果犯罪已經發生，危險已經結束，沒

有人受傷，您可以撥打非緊急電話
206-625-5011。

• 可以線上舉報財產犯罪。

電話接線員可能會問什麼
• 緊急情况的確切位置是什麼？試著

給出一個地址或穿過街道。
• 發生了什麼？
• 你安全嗎？
• 嫌疑人做了什麼？
• 嫌疑人長什麼樣子？自上而下描

述。
• 是否涉及任何車輛？嘗試描述車輛

特征
• 是否看到了任何武器？

關鍵提示：
如果你不小心打了9-1-1，不要掛斷！等接電話
的人解釋一下你打錯電話了。
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